
 

 

 

Centre d’Action et d’Information sur la Surdité 

       34, Avenue du Maréchal Maunoury 

Cité administrative – Porte B – 2ème étage 

     41000 BLOIS 

 

Tél : 02-54-33-53-04      Fax : 02-54-90-13-29 

SMS : 06-12-65-00-18 

  

        contact@cais-centre.fr     Site internet : www.cais-centre.fr 

        ooVoo : cais41    Skype : c.a.i.s.41     Facebook : Cais Région Centre 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                               

 

 

 

 

 

 

 

Conseiller Technique 

du C.A.I.S 

mailto:contact@cais-centre.fr
http://www.cais-centre.fr/


           Cécile SERVAIS  

         Conseillère Technique du C.A.I.S. 

           Diplômée du secteur social, niveau III 

Soumise à la discrétion professionnelle 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

Rôle et missions: 

  Accueille les usagers, évalue leurs besoins et comprendre leurs 

demandes 

  Informe sur les aides techniques existantes et s’adapte à chaque 

personne 

  Propose un accompagnement personnalisé 

  Effectue des démonstrations des différentes aides techniques 

  Oriente vers les revendeurs et fournisseurs 

  Renouvelle le matériel pour être au plus proches des besoins de 

chacun 

  Travaille en collaboration avec les professionnels de la surdité et 

du médico-social 

  Participe aux actions collectives du C.A.I.S. 

  Anime des sensibilisations sur la surdité avec l’équipe du C.A.I.S. 

 

 
 

* L.S.F : Langue des Signes Française  

COMPÉTENCES SPECIALISEES :   

Pratique la L.S.F*.  

Connaissances techniques sur les aides  proposées aux 
personnes sourdes et/ou malentendantes 

Dynamique, empathique et réactive 

 

 

           

 

Idée reçue : 

Je ne suis pas 

audioprothésiste 

 

   

           

 


